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introduction

Objectifs du cours

• Parcourir les étapes 
+43)&2*39&1*8�)*�1&�
gestion de projet

• Apprendre à utiliser les outils qui 
5*72*99*39�)Ŀ47,&3.8*7�:3 projet

�*�24):1*�8Ŀ&)7*88*�51:8�
5&79.(:1.¼7*2*39�¬�)*8�5*9.98�,74:5*8Ę�
(42548¹8�)*�Ũ�¬�Ū�5*78433*8Ę�
*9�8*�'&8*�8:7�)*:=�(43(*598�
+43)&2*39&:=�ę�1Ŀ.39*11.,*3(*�(411*(9.;*�
*9�1Ŀ&557*39.88&,*�(411&'47&9.+ė��4:8�
;4:8�57¹8*39438�:3*�,*89.43�)*�
574/*9�-47.?439&1*�&;*(�:3*�57.8*�)*�
7*85438&'.1.9¹�5&79&,¹*ė�

Q�Ŀ	��į�	���	����
�	������	�����	� ?

ķ�1�7*89*�97¼8�).+I(.1*�)*�94:9�&39.(.5*7Ę�
:3�574/*9�(425479*�94:/4:78�:3*�5&79�
)Ŀ.257¹;:ė�ĸ�

�&�,*89.43�)*�574/*9�*89�:3*�)¹2&7(-*�
;.8&39�¬�47,&3.8*7�)*�'4:9�*3�'4:9�1*�
'43�)¹74:1*2*39�)Ŀ:3 574/*9ė

1�+&:9�:3�¹6:.1.'7*�*397*�Ũ�¹1¹2*398 ę

• �&�6:&1.9¹�):�574/*9�ę l’atteinte 

)*8�4'/*(9.+8 I=¹8

• �*8�(4ò98�ę�1*�':),*9�&114:¹�
¬�1&�7¹&1.8&9.43�): 574/*9

• Les délais�ę�1*�9*258�57¹;:�
54:7�I3&1.8*7�1* 574/*9

« La gestion de projet est l’allocation, le 
suivi et l’exploitation optimale :

• Des ressources humaines : les 
personnes impliquées dans la 
démarche de gestion de projet

• Des ressources techniques : 
les logiciels, le matériel...

• Des ressources 
I3&3(.¼7*8 : l’argent alloué 
au début du projet et durant 
sa phase de 51&3.I(&9.43

&I3�)Ŀ&99*.3)7*�:3�4'/*(9.+�5&79.(:1.*7�
dans un délai imparti ».

Qu’est-ce que le projet ?
�3�574/*9�(Ŀ*89 ę

• �3*�841:9.43�54:7�
7¹543)7*�¬�:3 '*84.3

• K.�8Ŀ.38(7.9�)&38�:3�
9*258 )¹1.2.9¹

• K.�&�:3�7¹8:19&9 :3.6:*

�Ŀ*=*251*�)*8�5>7&2.)*8�)Ŀ	,>59*�ę 

	3�,74:5*8Ę�)&38�1Ŀ	,>59*�&39.6:*Ę�)*8�
,*38�97&;&.11&.*39�¬�1&�(43897:(9.43�)*�
243:2*398�&7(-.9*(9:7&:=�(4251*=*8Ę�
¬�7¹&1.8*7�)&38�:3�9*258�1.2.9¹�Ġ¬�
1Ŀ4((&8.43�)*�1&�2479�)Ŀ:3�5-&7&43ġė��&�
7¹5&79.9.43�)*8�9ª(-*8�3¹(*88.9&.9�:3�
&7(-.9*(9*�54:7�)*88.3*7�1&�5>7&2.)*Ę�
)*8�,*38�54:7�(4:5*7Ę�57¹5&7*7�*9�
97&385479*7�1*8�5.*77*8ė��*1&�3¹(*88.9&.9�
)43(�:3*�-.¹7&7(-.8&9.43�)*8�9ª(-*8�
57¹(.8*�*9�:3*�,7&3)*�&39.(.5&9.43ė�
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Pourquoi travailler en mode 
projet ?
�*79&.3*8�8.9:&9.438�,&,3*39�¬�97&;&.11*7�
*3�24)*�574/*9�&I3�ę 

• �Ŀ&;4.7�:3*�2*.11*:7*�;.8.43�
)*8�¹9&5*8�¬ réaliser

• �*�2.*:=�51&3.I*7�*9�&39.(.5*7�
)*�549*39.*18�7.86:*8�Ġ)¹1&.8�
.25&79.8�*9�.3;*89.88*2*39�
I3&3(.*7�5&7 *=*251*ġ

• �Ŀ*=514.9*7�1*8�7*884:7(*8�)*�
2&3.¼7*�459.2&1*�Ġ3*�5&8�
5*7)7*�)*�9*258�*9 )Ŀ&7,*39ġ

LE RÔLE DU CHEF DE PROJET

�*�(-*+�)*�574/*9�*89�7*85438&'1*�)*�
1&�7¹&1.8&9.43�)*�(*�)*73.*7Ę�2&.8�.1�)4.9�
¹,&1*2*39�;*.11*7�¬�1Ŀ¹6:.1.'7*�*397*�
(*�6:.�&�¹9¹�51&3.I¹�*9�574,7&22¹Ę�
*9�(*�6:.�*89�*++*(9.;*2*39�574):.9ė�
1�&�(422*�2.88.43�)*�24'.1.8*7�
1*8�(425¹9*3(*8�*9�1*8�7*884:7(*8�
3¹(*88&.7*8�54:7�1&�7¹&1.8&9.43�):�
574/*9ė�1�*89�7*85438&'1*�)*8�)¹(.8.438�
6:.�439�¹9¹�57.8*8ė�

ķ�1�7*89*�97¼8�).+I(.1*�)*�94:9�&39.(.5*7ė�
�3�574/*9�(425479*�94:/4:78�:3*�5&79�
)Ŀ.257¹;:ė��*8�(-*+8�)*�574/*9�)4.;*39�
8Ŀ>�57¹5&7*7�*9�1*8�574/*98�)4.;*39�
57¹8*39*7�&88*?�)*�84:51*88*�54:7�>�
+&.7*�+&(*ė�ĸ�

������_�	�	���	��	������	�
PROJET ET DÉMARCHE ��	��
��	

�&�7&.843�)Ŀº97*�)Ŀ:3�574/*9�*89�
1Ŀ.)*39.I(&9.43�)Ŀ:3�574'1¼2*�¬�
7¹84:)7*ė��*�1&�2º2*�2&3.¼7*Ę�1*8�
8(.*39.I6:*8�.)*39.I*39�:3*�6:*89.43�
de 7*(-*7(-*ė

�*3*7�:3�574/*9�8.,3.I*�*3�(433&É97*�
94:8�1*8�*3/*:=�57¹&1&'1*8�&.38.�6:*�843�

-.8947.6:*ė�1�8Ŀ&,.9�)Ŀ¹(4342.8*7�):�
9*258�*9�)*�1Ŀ¹3*7,.*�*3�7*(-*7(-&39�
(*�6:.�&�)¹/¬�¹9¹�+&.9Ę�*3�.)*39.I&39�1*8�
¹;*39:*18�574'1¼2*8�6:*�)Ŀ&:97*8�439�
)¹/¬�5:�2*997*�*3�¹;.)*3(*ė�

�*3.7�:3*�'.'1.4,7&5-.*�5*:9�;4:8�&.)*7�
¬�47,&3.8*7�;497*�'*3(-2&70�*9�¬�9*3.7�
¬�/4:7�1&�1.89*�)*8�7*884:7(*8�6:*�;4:8�
&;*?�*=514.9¹*8ė��4:8�54:;*?�;4:8�
&55:>*7�8:7�1&�3472*�����4:�*3(47*�8:7�
1*�14,.(.*1�,7&9:.9 �49*74ė

�	�����	�����������	�
« La réussite d’un projet dépend de ses 
participants »�

Le commanditaire
�*�(422&3).9&.7*�*89�1&�5*78433*�
¬�1Ŀ47.,.3*�):�574/*9ė�1�*89�-&'.1.9¹�¬�
)¹I3.7�1*�(439*3:�):�574/*9Ę�¬�+4:73.7�
1*8�4:9.18�*9�1*8�7*884:7(*8�I3&3(.¼7*8�
3¹(*88&.7*8�¬�8&�7¹&1.8&9.43Ę�*9�¬�
&5574:;*7�4:�7*/*9*7�1*8 7¹8:19&98ė

�*8�+43(9.438�ę

• 
472:1*7�1*8 4'/*(9.+8

• �*997*�¬�).8548.9.43�1*8�
4:9.18�*9�1* 2&9¹7.*1

• 
&;47.8*7�1&�(422:3.(&9.43�
&;*(�1Ŀ¹6:.5*�574/*9�

• �Ŀ*3,&,*7�)&38�1Ŀ¹;&1:&9.43�
I3&1*�): 574/*9

Le tuteur enseignant / le 
tuteur pédagogique
�*8�+43(9.438�ę

• �:.)*7�*9�&((425&,3*7�1Ŀ¹6:.5*�
)&38�1&�7¹&1.8&9.43�): 574/*9
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• �.)*7�1Ŀ¹6:.5*�¬�8*�548*7�
1*8�'433*8 6:*89.438

• �,.7�(422*�+&(.1.9&9*:7�
)*�1&�(422:3.(&9.43�1478�
)*8�7*3(4397*8�*9�(7¹*7�1*8�
(43).9.438�)*�(422:3.(&9.43�
1*8�51:8�&)¹6:&9*8�54:7�1*8�
2*2'7*8�): ,74:5*

Le chef de projet
�*8�+43(9.438�ę

• 
&.7*�7*85*(9*7�1*8�)¹(.8.438�
6:.�439�¹9¹�57.8*8�5&7�
1Ŀ*38*2'1*�)* 1Ŀ¹6:.5*

• ]97*�1*�7¹+¹7*39�):�9:9*:7�
*9�): (422&3).9&.7*

• �447)433*7�1*8�&(9.;.9¹8�*9�
+&.9�7*85*(9*7�1*8 ¹(-¹&3(*8

• �¹7*7�1* ':),*9

• 
&.7*�7*85*(9*7�1*8�4'/*(9.+8�
):�574/*9Ę�349&22*39�
(43(*73&39�1*8�1.;7&'1*8Ę�*9�
(*�)&38�1*8�)¹1&.8�.25&79.8�

1�*89�7*85438&'1*�)*�1&�7¹&1.8&9.43�*9�)*�
1Ŀ&'4:9.88*2*39�): 574/*9

Leadership partagé et 
intelligence collective
�*8�)*:=�(43(*598�7*548*39�8:7�
1Ŀ4'8*7;&9.43�6:Ŀ.1�*89�).+I(.1*Ę�;4.7*�
.25488.'1*Ę�54:7�:3�8*:1�.3).;.):�)*�
5488¹)*7�94:9*8�1*8�(425¹9*3(*8�
*9�94:9*8�1*8�&59.9:)*8�7*6:.8*8�
54:7�).7.,*7�:3*�47,&3.8&9.43�)*�
2&3.¼7* *+I(&(*ė

�	��	��	�����������\�

�Ŀ*89�:3�89>1*�)*�1*&)*78-.5�+43)¹�8:7�
la ).897.':9.43�)*8�7Þ1*8�)Ŀ.3J:*3(* 

8*143�1*8�(425¹9*3(*8�)*8�5*78433*8ė�

�*�1*&)*78-.5�5&79&,¹�*89�inclusif�ę 
.1�*3(4:7&,*�1&�5&79.(.5&9.43�)*�94:8�
1*8�2*2'7*8�*9�1&.88*�1&�5488.'.1.9¹�¬�
(-&(:3�)*�57*3)7*�1&�7*85438&'.1.9¹�
)Ŀ:3�8:/*9�6:Ŀ.1�2&É97.8*�2.*:=ė�1�
5*72*9�)*�57*3)7*�)*8�)¹(.8.438�)*�
2&3.¼7*�-47.?439&1*�*9�(411*(9.;*ė��.�1*�
(-*+�)*�574/*9�8Ŀ&88:7*�6:*�1*8�)¹(.8.438�
8439�*=¹(:9¹*8Ę�.1�3Ŀ*89�*3�7*;&3(-*�5&8�
1*�8*:1�¬�1*8 prendre�

�Ŀ��	���	��	 ����	���	

�*99*�2&3.¼7*�)*�+43(9.433*7�)433*�
1.*:�¬�:3�5-¹342¼3*�)Ŀ.39*11.,*3(*�
(411*(9.;*Ę�6:.�8*�)¹I3.9�(422* ę

ķ��&�(&5&(.9¹�)*8�º97*8�-:2&.38�¬�
¹;41:*7�;*78�:3*�(4251*=.9¹�*9�:3*�
-&7243.*Ę�:3*�8479*�)*�)¹2&7(-*�
)Ŀ.334;&9.43Ę�,7ª(*�¬�)*8�5-¹342¼3*8�
)*�).++¹7*3(.&9.43Ę�)Ŀ.39¹,7&9.43Ę�
)*�(425¹9.9.43Ę�)*�(411&'47&9.43ė�ĸ 

Ġ�41)94+9*Ę ŦŮŮŬġ

�*8�2*2'7*8�)*�1Ŀ¹6:.5*�8439�&:�(A:7�
): 574/*9ė

Les 5 caractéristiques d’une 
équipe projet efficace

�	������\�	��	���	 �Ŀ\���	

�*8�9&1*398Ę�1*8�8&;4.7į+&.7*�*9�1*8�
9*(-3.6:*8�2&É97.8¹*8�5&7�(-&(:3ė��&�
7¹841:9.43�)*�574'1¼2*8�Ġ&3&1>8*�)*�1&�
8.9:&9.43Ę�)¹;*1455*2*39�)*�841:9.438ġĘ�
1&�(&5&(.9¹�¬�97&;&.11*7�*3�¹6:.5*Ę�
1Ŀ47,&3.8&9.43�Ġ1&�(422:3.(&9.43�
&;*(�1*8�&:97*8Ę�1&�2.8*�*3�51&(*�*9�
1Ŀ:9.1.8&9.43�)Ŀ:3 7¹8*&:ġė

������	��
�	�����	�	���������

1�*89�3¹(*88&.7*�6:*�1Ŀ4'/*(9.+�I3&1�):�
574/*9�84.9�(1&.7�54:7�94:9�1*�243)*ė��3�
24>*3�)*�;¹7.I*7�8.�(Ŀ*89�'.*3�1*�(&8�Ĝ 
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�-&(:3�)*8�2*2'7*8�)*�;497*�¹6:.5*�
)4.9�º97*�(&5&'1*�)*�)¹(7.7*�;497*�574/*9�
*3�Ũť�8*(43)*8ė�

���	����	�	�����������
�������	��	��	� ���	��


�-&6:*�2*2'7*�)*�1Ŀ¹6:.5*�)4.9�
57*3)7*�*3�(-&7,*�1&�9ª(-*�6:.�1:.�
est &88.,3¹*ė

�������	 
�������	

�*�97&;&.1�)4.9�º97*�84:9*3:�5&7�
1*8�2*2'7*8�)*�1Ŀ¹6:.5*�*9�5&7�
1*�9:9*:7Ę�)&38�1*8�2*.11*:7*8�
(43).9.438 5488.'1*8ė

�3*�(4-¹7*3(*�*397*�1*8�4'/*(9.+8�
):�574/*9�*9�(*:=�6:*�54:78:.9�
94:9* 1Ŀ¹6:.5*

��	����\�	��	�	���	��	��
���	��
���������	��	���	���
DE �Ŀ\���	

�Ŀ4'/*(9.+�I3&1�):�574/*9�)4.9�º97*�*3�
(43;*7,*3(*�&;*(�1*�8*38�6:*�94:9�1*�
243)*�)433*�&: 574/*9ė

�	��ų�\���	���	�����	������	�����	�

�*8�ũ�¹9&5*8�)*�1&�,*89.43�)*�574/*9�
5*:;*39�8Ŀ&55&7*39*7�¬�1&�)¹2&7(-*�
8(.*39.I6:*�)*�1&�2&3.¼7*�8:.;&39* ę

• �&�)¹I3.9.43�)Ŀ:3�'*84.3�5*:9�
º97*�2.8*�*3�5&7&11¼1*�&;*(�1&�
)¹I3.9.43�)Ŀ:3*�574'1¹2&9.6:*�4:�
)*�1&�+472:1&9.43�)*8 ->549-¼8*8

• �Ŀ47,&3.8&9.43�*9�1&�51&3.I(&9.43�
5*:;*39�º97*�2.8*8�*3�
5&7&11¼1*�&;*(�1&�2¹9-4)414,.*�
)*�7¹(419*�)* )433¹*8

• �*�5.149&,*�8Ŀ&55&7*39*�¬�
1Ŀ*=¹(:9.43�)*8�9*898�*9�¬�
1Ŀ&3&1>8*�)*8 )433¹*8

• �&�(1Þ9:7*�):�574/*9�5*:9�
º97*�2.8*�*3�7*1&9.43�&;*(�
1&�5-&8*�)* 7¹8:19&98

La définition
1�*89�.25479&39�)*�)¹I3.7�)*�1&�2&3.¼7*�
1&�51:8�(1&.7*�*9�1&�51:8�57¹(.8*�5488.'1*�
1*8�4'/*(9.+8�):�574/*9ė��*1&�5&88*�5&7 ę

• �&�)¹I3.9.43�):Ĭ)*8�
574'1¼2*Ġ8ġ�¬�7¹84:)7*�

• �&�574548.9.43�)*8�841:9.438�
&:=�574'1¼2*8�*9�1&�
)¹I3.9.43�)*8 1.;7&'1*8

• �&�)¹I3.9.43�):�574/*9ė�(.Ę�.1�
+&:9�8Ŀ&88:7*7�6:*�94:8�1*8�
2*2'7*8�)*�1Ŀ¹6:.5*�439�'.*3�
1&�2º2*�;.8.43�):�574/*9�

�;&39�2º2*�)*�(422*3(*7�1*�
574/*9Ę�.1�*89�.25479&39�)*�+¹)¹7*7�
1*8�5*78433*8�*9�)*�24'.1.8*7�1*8�
7*884:7(*8�3¹(*88&.7*8�&:94:7�)Ŀ:3�
4'/*(9.+�(422:3Ę�&:6:*1�94:9�1*�
243)*�&)-¼7*ė��*�).&14,:*�/4:*�.(.�:3�
rôle +43)&2*39&1ė

K&3)�43�5&71*�)*�)¹2&7(-*�
8(.*39.I6:*Ę�43�7*974:;*�)*�1&�2º2*�
2&3.¼7* ę

• �&�)¹I3.9.43�)*�1&�
6:*89.43�)* 7*(-*7(-*

• �&�)¹I3.9.43�)*�1& 574'1¹2&9.6:*

• �&�)¹I3.9.43�)*8�->549-¼8*8Ę�
6:.�;439�(43):.7*�1&�
)¹2&7(-*�;*78�1Ŀ4'9*39.43�
)Ŀ:3�7¹8:19&9 Ġ(43I72&9.43Ĭ
.3I72&9.43ġ
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K&3)�43�5&71*�)*�)¹2&7(-*�
8(.*39.I6:*Ę�43�7*974:;*�)*�1&�2º2*�
2&3.¼7* ę

• �&�)¹I3.9.43�)*8�4:9.18�
2¹9-4)414,.6:*8�)*�
7¹(419*�)* )433¹*8

• �&�)¹I3.9.43�)*8�4:9.18�)*�
97&.9*2*39�)* )433¹*8

• �*�51&3.I(&9*:7�)*�574/*9�).;.8*�
1Ŀ4'/*(9.+�*3�:3�(*79&.3�342'7*�
)*�9ª(-*8�(1¹8�*9�1*8�.38(7.9�&:�
8*.3�)Ŀ:3�(&1*3)7.*7�¬�7*85*(9*7�
54:7�1Ŀ&99*.39*�)*8�4'/*(9.+8�
)&38�:3�9*258 .25&79.ė

�I3�)*�51&3.I*7�;497*�574/*9Ę�;4:8�
54:;*?�:9.1.8*7�:3�).&,7&22*�)*��&399�ę 

• Il est intéressant de diviser 

1Ŀ4'/*(9.+�I3&1�):�574/*9�*3�
84:8į4'/*(9.+8 .39*72¹).&.7*8�

• 1�*89�&:88.�+43)&2*39&1�
)*�I=*7�)*8�deadlines et 

la durée�3¹(*88&.7*�¬�1&�
7¹&1.8&9.43�)*�(-&6:* 9ª(-*ė

�*8�2&(74į9ª(-*8�8439�¬�).;.8*7�*3�
9ª(-*8�.39*72¹).&.7*8ė�1�+&:9�&1478�
&88.,3*7�:3*�5*78433*�7*85438&'1*�
54:7�(-&6:*�9ª(-* .39*72¹).&.7*ė

Le pilotage
�*�(-*+�)*�574/*9�*89�1&�5*78433*�
(1¹�7*1&9.;*�¬�1Ŀ*=¹(:9.43�):�574/*9ė�1�
(438&(7*�843�¹3*7,.*�¬�(43):.7*�1*�
574/*9�/:86:Ŀ¬�843�&((4251.88*2*39ė�
�4:7�2*3*7�¬�'.*3�(*�5.149&,*Ę�1*�(-*+�
)*�574/*9�)4.9 ę

• 
&.7*�7*85*(9*7�1*8�9ª(-*8Ę�
les délais, les ':),*98

• 
&.7*�7*85*(9*7�1*8�
)¹(.8.438 prises

�	������	����	������O��	����	��

• K*11*�*89�1&�I3&1.9¹�):�
574/*9�Ĝ�K*1�'*84.3�*89�
¬�1Ŀ47.,.3*�):�574/*9 Ĝ

• �4:76:4.�+&:9į.1�7¹543)7*�
¬�(*�'*84.3 Ĝ

• K*18�8439�1*8�4'/*(9.+8�
)*8�&(9*:78�):�574/*9 Ĝ

• K*18�8439�1*8�.3).(&9*:78�
)*�7¹:88.9*�):�574/*9 Ĝ

• K*11*�7¹5&79.9.43�)*8�
7Þ1*8�*9�)*8�9ª(-*8 Ĝ

Les acteurs du projet
1�+&:9�94:9�)Ŀ&'47)�)¹I3.7�6:.�8439�1*8�
acteurs�):�574/*9ė�18�5*:;*39�º97* ę

• �*8�5*78433*8�(43(*73¹*8�5&7�
1*8�&(9.;.9¹8�1.¹*8�&: 574/*9

• �*8�(411&'47&9*:78�8Ŀ.39¹7*88&39�
&:=�7*884:7(*8�): 574/*9

• �*8�:9.1.8&9*:78�4:�
'¹3¹I(.&.7*8�): 574/*9

�I3�)Ŀ&;4.7�:3*�;.8.43�/:89*�*9�(1&.7*�):�
574/*9Ę�.1�;4:8�+&:9�.)*39.I*7�(*8�&(9*:78�
)*�+&²43 57¹(.8*ė

La planification
�478�)*�1&�5-&8*�)*�51&3.I(&9.43Ę�.1�;4:8�
+&:9�)¹I3.7 ę

• �*8�9ª(-*8�3¹(*88&.7*8�¬�
1Ŀ&'4:9.88*2*39�): 574/*9

• �*�(&1*3)7.*7�57¹;.8.433*1�
)*8�&(9.438�

• �*8�,7&3)*8�¹(-¹&3(*8�

#
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K&3)�43�5&71*�)*�)¹2&7(-*�
8(.*39.I6:*Ę�43�7*974:;*�)*�1&�2º2*�
2&3.¼7* ę

• �&�2.8*�*3�57&9.6:*�):�57494(41*�
)*�(411*(9*�)*8 )433¹*8

• �Ŀ&551.(&9.43�*9�1&�
7¹&1.8&9.43�)*8 tests

La clôture
�&�(1Þ9:7*�):�574/*9�I=*�1&�)&9*�¬�
1&6:*11*�1*�574/*9�)4.9�º97* I3.ė

�&38�:3*�)¹2&7(-*�8(.*39.I6:*Ę�1&�
).8(:88.43�)*8�7¹8:19&98�5*72*9�)*�
;&1.)*7�4:�)Ŀ.3I72*7�1*8�->549-¼8*8�
57¹1.2.3&.7*8Ę�(*�6:.�(1Þ9:7*�1* 574/*9ė

�*�'.1&3�*89�:3*�5&79.*�essentielle�6:.�
)4.9�º97*�7¹&1.8¹*�¬�1Ŀ.88:*�)*�1&�(1Þ9:7*�
): 574/*9ė

�4:;*39Ę�*9�2&1-*:7*:8*2*39Ę�(*99*�
¹9&5*�*89�84:8į*89.2¹*�4:�:3�5*:�
4:'1.¹*ė��*�'.1&3�5*72*9�54:79&39�)*�
57*3)7*�):�7*(:1�5&7�7&55479�&:�97&;&.1�
574):.9ė��.38.Ę�.1�*89�*88*39.*1�54:7 ę

• �3&1>8*7�1Ŀ*=5¹7.*3(* ;¹(:*

• �*�548*7�1*8�'433*8�6:*89.438�ę 
6:*11*8�9ª(-*8�8*�8439�'.*3�4:�
2&1�)¹74:1¹*8�Ĝ��;*(�1*�7*(:1Ę�
(422*39�1*�574/*9�&:7&.9į
.1�)ò�8*�)¹74:1*7 Ĝ

• )*39.I*7�(*�6:.�8Ŀ*89�'.*3�
)¹74:1¹�1478�): 574/*9

• �*997*�*3�1:2.¼7*�1*8�¹1¹2*398�
51:8�574'1¹2&9.6:*8�4:�
8*38.'1*8�):�574/*9Ę�54:7�54:;4.7�
apprendre de ses *77*:78

����

\�	��	�	���	���l��	��Ŀ������	�	����l��	��Ŀ�	���	

Le représentant 

de l’entreprise

�*85438&'1*�)*�1&�)¹I3.9.43�
)*8�'*84.38�*9�):�(-4.=�
des 4'/*(9.+8


.=*�1*�':),*9 adapté

�¹I3.�1*8�)¹1&.8�*9�1*8�
¹9&5*8�3¹(*88&.7*8�¬�1&�
7¹&1.8&9.43�): 574/*9

�4397Þ1*�1Ŀ&;&3(*2*39�):�
574/*9�*9�*3�*++*(9:*�1* 8:.;.

�*(*59.433*�1*8 1.;7&'1*8

�88:7*�1&�2.8*�*3�4*:;7*�
des 45¹7&9.438

�*85438&'1*�)*8�
(-4.= 9*(-3.6:*8

�4'.1.8*�1*8�24>*38�)¹I3.8�
5&7�1*�2&É97*�)Ŀ4:;7&,*�54:7�
&99*.3)7*�1*8�4'/*(9.+8�I=¹8�

Ġ(4ò98Ę�6:&1.9¹Ę )¹1&.8ġ

�¹1*(9.433*�1*8�24>*38�
9*(-3.6:*8Ę�1*8�57*89&9&.7*8�*9�

1*�(-*+�)* 574/*9

�7*3)8�1*8�)¹(.8.438�
.39*72¹).&.7*8�54:7�1&�(43):.9*�

): 574/*9

�*�2&É97*�)Ŀ4:;7&,* �*�2&É97*�)ĿA:;7*
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Définir le projet
��������	��������	�
�&�(-&79*�*89�:3�)4(:2*39�(43(.8�
(4389.9:&39�:3*�8479*�)*�5&(9*�*397*�
1*8�2*2'7*8�)*�1Ŀ¹6:.5*�574/*9�*9�1*�
(422&3).9&.7*�6:.�(4257*3)�ę

• �*�342�):�574/*9�*9�
): (422&3).9&.7*

• �*8�.39*7)¹5*3)&3(*8�)*8�
4'/*(9.+8�)*�1Ŀ¹6:.5*�*9�
(*:=�): (422&3).9&.7*

• �Ŀ.39¹7º9�):�574/*9�54:7�1Ŀ¹6:.5*�
*9�54:7�1* (422&3).9&.7*

• Les délais .25&79.8

• �3*�'7¼;*�)*8(7.59.43�): 1.;7&'1*

• �3*�'7¼;*�)*8(7.59.43�)*�1&�
7¹5&79.9.43�)*8�9ª(-*8�5&72.�
1*8�2*2'7*8�): ,74:5*

• �*�':),*9Ę�1*8�&++*(9&9.438�*9�
1*8�7*884:7(*8�¬�).8548.9.43�
)*�1Ŀ¹6:.5* 574/*9

• �&�8.,3&9:7*�)*�1Ŀ¹6:.5*Ę�):�9:9*:7�
*38*.,3&39�*9�): (422&3).9&.7*

L’approche SMART
�*8�4'/*(9.+8�)4.;*39�7¹543)7*�¬�Ū�
(&7&(9¹7.89.6:*8�ę

• �5¹(.I6:*8

• �*8:7&'1*8

• Orientés vers l’a(9.43

• �éalistes

• �.2.9¹8�)&38�1* t*258

�99*39.43Ę�1&�24.3)7*�&2'.,:Ê9¹�
5*:9�º97*�84:7(*�)*�2&1*39*3):8�*9�
)*�)¹(*59.438Ę�5*:9�574;46:*7�)*8�
)¹5*38*8�.257¹;:*8�*9�.3:9.1*8�*9�
5*:9�&;4.7�:3�.25&(9�8:7�1&�7¹&1.8&9.43�
): 574/*9ė

Comment définir un projet
�*8�4'/*(9.+8�)Ŀ:3�574/*9�*9�843�(439*3:�
)4.;*39�º97*�*=51.(.9¹8�(1&.7*2*39ė��*�
'7&.389472.3,�5*72*9�)*�2*997*�*3�
¹;.)*3(*�94:8�1*8�(43(*598Ę�.)¹*8�4:�
&(9.438�1.¹8�&:�574/*9Ę�*9�5*72*9�)*�
2*997*�*3�&;&39�94:9�9>5*�)Ŀ.)¹*�*3�
7*1&9.43�&;*(�1*�574/*9ė�1�*89�*88*39.*1�¬�
1&�I3�):�'7&.389472.3,�)*�'.*3�)¹I3.7�
1*8�9ª(-*8�*9�1*8�&(9.438�7*9*3:*8ė�
�:(:3*�.)¹*�3Ŀ*89�89:5.)*�ĝ Il est 

'43�)*�8Ŀ.385.7*7�)*�(*�6:.�&�¹9¹�+&.9�
&:5&7&;&39�ĝ

�&7�*=*251*�ę���6:4.�5*38*7�54:7�
1Ŀ47,&3.8&9.43�)Ŀ:3�(43(*79�Ĝ

1�*89�3¹(*88&.7*�)*�)¹I3.7�)*�342'7*:=�
54.398�ę 

• Le 7¹5*794.7*Ĭ5:'1.(

• La (422:3.(&9.43

• Les .3897:2*398

• Le 1.*:

• �*8�7¹5¹9.9.438�Ġ47,&3.8&9.43�
):�51&33.3,�Ĝġ

• Les (489:2*8

• �*8�9.(0*98�Ġ5&>&398�4: ,7&9:.98ġ

• �&�9*(-3.6:*�Ġ.3,¹3.*:78�):�843�
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574+*88.433*18�4:�'¹3¹;41*8�Ĝġ

• La date et les .3;.9&9.438

• �*�97&385479�Ġ(42'.*3�)*�
5*78433*8�*9�)Ŀ.3897:2*398�Ĝġ

�*99*�2¹9-4)*�5*:9�º97*�2.8*�*3�
5&7&11¼1*�&;*(�1&�)¹2&7(-*�8(.*39.I6:*Ę�
54:7�1&6:*11*�.1�*89�*3(47*�51:8�
.25479&39�)*�2*997*�*3�¹;.)*3(*�1*�
(439*3:�)*�1&�7*(-*7(-*�*9�1*8�7Þ1*8�)*�
(-&6:*�5&79.*�57*3&39*ė��422*�54:7�1&�
,*89.43�)*�574/*9�.1�*89�3¹(*88&.7*�)*�ę

• �-*7(-*7�(*�6:*�1*8�&:97*8�439 +&.9

• 2&,.3*7�1*�)¹74:1¹�): 57494(41*

• �39.(.5*7�1*8�54.398�)*�
+47(*�*9�1*8 574'1¼2*8

	�����	���	��������
1�8Ŀ&,.9�.(.�ę

• �Ŀ.)*39.I*7�1*8�).++¹7*3(*8�
)Ŀ*3(&)7*2*39�*397*�1*8�¹6:.5*8�
).9*8�ķ&,.1*8ĸ�(42548¹*8�
)*�Ũ�¬�Ū�5*78433*8�*9�1*8�
47,&3.8&9.438�51:8 (4251*=*8ė

• �Ŀ&'47)*7�1&�57.8*�)* )¹(.8.438

• �Ŀ&557*3)7*�¬�7¹).,*7�
)*8�(4259*8 7*3):8

• �*�+&.7*�:3�5&7&11¼1*�*397*�1&�
)¹2&7(-*�)*�,*89.43�)*�574/*9�
*9�1&�)¹2&7(-*�8(.*39.I6:*�
54:7�1& )4(:2*39&9.43

�&�,*89.43�)*�574/*9�*89�5&7�)¹I3.9.43�1*�
7¹8:19&9�)Ŀ:3*�8¹7.*�)*�9ª(-*8�&79.(:1¹*8�
&:94:7�)*8�)¹(.8.438ė�1�*89�.25479&39�
)*�)¹I3.7�)*5:.8�1*�)¹':9�(422*39�
(*8�)¹(.8.438�)4.;*39�º97*�57.8*8�*9�5&7�
6:.ė��&38�1*�(&)7*�)Ŀ:3*�*397*57.8*Ę�1*8�

)¹(.8.438�)4.;*39�º97*�57.8*8�5&7�1*�(-*+�
)*�574/*9�Ġ4:�5&7�1*�(-*+�)Ŀ*397*57.8*�8Ŀ.1�
8Ŀ&,.9�)Ŀ:3*�5*9.9*�89&79į:5ġė�

Le CoPil
�*��4�.1�į�4:�(42.9¹�)*�5.149&,*�į�*89�
:3*�.389&3(*�97&).9.433*11*Ę�84:;*39�
57¹8*39*�)&38�1*8�*397*57.8*8ė�1�8Ŀ&,.9�
)Ŀ:3�,74:5*�)*�5*78433*8�8*�7¹:3.88&39�
54:7�57*3)7*�)*8�)¹(.8.438�(43(*73&39�ę

• Le 5*78433*1

• �*8�)¹5*38*8�&:947.8¹*8�
;.8į¬į;.8�)Ŀ:3�':),*9 I=*

• �*�7*(4:78�¬�)*8�
7*884:7(*8 *=9*73*8

• �*8�(-&3,*2*398�)*�
897&9¹,.*8�4: )Ŀ4'/*(9.+8

• �*8�)¹(.8.438�94:(-&39�1*8�(1.*398�
Ġ5&7�*=*251*�1&�I=&9.43�)* 57.=ġ

• �*8�(-&3,*2*398�&55479¹8�&:=�
1.;7&'1*8�*9�¬ 1Ŀ¹(-¹&3(.*7

La prise de décision
�*8�)¹(.8.438�5*:;*39�º97*�57.8*8�)*�
2&3.¼7*8�).++¹7*39*8�ę 

• �¹(.8.438�(411*(9.;*8 Ġ(438*38:8ġ

• �¼,1*�)*�1& 2&/47.9¹

• �¹(.8.438�57.8*8�5&7�1*�-&:9�
Ġ5&7�1*�(422&3).9&.7*�4:�
5&7�1*�(42.9¹�)* 5.149&,*ġ

• �*8�6:*89.438�343 7¹841:*8

�&39�6:Ŀ:3*�841:9.43�3Ŀ*89�5&8�2.8*�*3�
51&(*�54:7�97&.9*7�:3�574'1¼2*Ę�9&39�
6:Ŀ.1�7*89*�)*8�6:*89.438�8&38�7¹5438*�
6:.�5*:;*39�'146:*7�1*8�)¹(.8.438�*3�
(4:78Ę�1*�574/*9�5*:9�º97*�2.8�*3�5¹7.1ė�
�3*�&89:(*Ę�54:7�7¹84:)7*�1*8�6:*89.438�
8&38�7¹5438*Ę�*89�)*�7*38*.,3*7�)&38�
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:3�/4:73&1�)*�8:.;.Ĭ(&73*9�)*�574/*9�1*8�
349.438�8:.;&39*8 ę

• �74'1¼2*�¬ 7¹,1*7

• �&9*�¬�1&6:*11*�1*�
574'1¼2*�*89 &55&7:

• K.�&�2.8�*3�¹;.)*3(*�1*�574'1¼2*�
4:�6:.�)4.9�1* 7¹84:)7*

• �422*39&.7*�8:7�1* 574'1¼2*

• �&9*�)Ŀ¹(-¹&3(*�54:7�
la 7¹841:9.43ė

Le compte-rendu
1�*89�97¼8�+&(.1*�)*�5*7)7*�1*�I1�)*�(*�6:.�
&�¹9¹�).9Ę�&.38.�6:*�)*8�)¹(.8.438�57.8*8ė�
�*�(4259*į7*3):�Ġ��ġ�*89�:3�4:9.1�
*+I(&(*�54:7�&;4.7�:3*�97&²&'.1.9¹�)*�
1Ŀ&;&3(*2*39�):�574/*9ė�1�*89�(438*.11¹�
)Ŀ>�349*7�ę

• �*8�54.398 &'47)¹8

• �*8�)¹(.8.438 prises

• Les ¹(-¹&3(*8

• �3�¹9&9�)Ŀ&;&3(*2*39�
*3�6:*16:*8 1.,3*8

1�*89�5488.'1*�)*�2*997*�*3�51&(*�
:3�8>89¼2*�(411&'47&9.+�)*�(4259*į
7*3):Ę�,7ª(*�¬�:3�)4(:2*39�*3�1.,3*�
5&79&,¹Ę�24).I&'1*�4:�(438:19&'1*�5&7�
94:9* 1Ŀ¹6:.5*ė

Définition du budget
K*11*8�8439�1*8�7*884:7(*8�)439�43�&�
'*84.3�54:7�+&.7*�&'4:9.7�1*�574/*9�Ĝ

�*�':),*9�*89�1&�+472:1&9.43�I3&3(.¼7*�
)Ŀ:3�574/*9�*3�9*72*8�)*�)¹5*38*8�*9�
)*�7*(*99*8�8:7�:3*�5¹7.4)*�)433¹*ė��*�
':),*9�5*:9�į�;4.7*�)4.9�į�º97*�;&1.)¹�
5&7�1*�(422&3).9&.7*ė�1�+&:9�)¹I3.7�1*�

574/*9�5&7�,7&3)*8�(&9¹,47.*8�)*�(4ò98�ę

• �*�5*78433*1�ę�1*�(4ò9�)*8�
salaires, par *=*251*

• �*�2&9¹7.*1�ę�14,.(.*18Ę�
2&9¹7.*1�)* ':7*&:ě

• �*8�)¹51&(*2*398�ę�+7&.8�54:7�1*8�
2.88.438�4:�1*8 +472&9.438ě

• �*8�+472&9.438�ę�54:7�&557*3)7*�
)*8�9*(-3.6:*8�4:�)¹;*1455*7�
)*8�(425¹9*3(*8�:9.1*8�&: 574/*9

• �Ŀ*85&(*�ę�1*�14>*7Ę�5&7 *=*251*

• �*8�7*(-*7(-*�*9�¹9:)*8�ę 
+&.9*8�5&7�)*8�(438:19&398�
4:�)*8�1&'47&94.7*8�&I3�
de tester le 574):.9

�&38�1*�(&)7*�)*�1&�)¹2&7(-*�
8(.*39.I6:*Ę�.1�*89�7*(422&3)¹�)*�
9*3.7�¬�/4:7�:3�(&73*9�)*�7*(-*7(-*�
6:.�(425.1*�1*8�.3+472&9.438�1*8�51:8�
.25479&39*8Ę�(422*�1*8�)433¹*8�
¬�7*(-*7(-*7�51:8�7&5.)*2*39Ę�
1*8�57494(41*8Ę�1*8�24).I(&9.438�
7¹&1.8¹*8Ę�1*8�574'1¼2*8�7*3(4397¹8�
*9�1*8�.257¹;:8ė��*�(&73*9�5*72*9�
)*�7*974:;*7�51:8�7&5.)*2*39�:3*�
.3+472&9.43 57¹(.8*ė

#
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&.)*&1&7*:88.9*ė:3.897&ė+7

Organiser et planifier

�\������	�	��
����
������

�������	�

Objectifs�ę

• Apprendre à découper et 
organiser un projet

• )*39.I*7�1*8�¹9&5*8�
+43)&2*39&1*8�):�574/*9Ę�
I=*7�)*8�¹(-¹&3(*8�*9�
répartir les responsabilités

« - Comment peut-on manger un 
éléphant�Ĝ

į��3�247(*&:�¬�1&�+4.8 ».

�Ŀ&'4:9.88*2*39�)Ŀ:3�,748�574/*9�
(422*3(*�5&7�843�)¹(4:5&,*�*3�
84:8į5&79.*8ė��3�574/*9�6:.�5*:9�
8*2'1*7�¹3472*�)4.9�º97*�7¹J¹(-.�)*�
2&3.¼7*�¬�º97*�)¹(4:5¹�*3�84:8į5&79.*8�
7¹&1.8&'1*8�)*�2&3.¼7*�.3).;.):*11*�
51:8 &.8¹2*39ė

1�(43;.*39�&1478�)*�8*�548*7�51:8.*:78�
6:*89.438�ę 

• K*�+&:9į.1�+&.7*�54:7�
&99*.3)7*�1*8�4'/*(9.+8�Ĝ

• �42'.*3�)*�9*258�(*1&�
57*3)7&į9į.1�Ĝ

• �42'.*3�(*1&�(4ò9*7&į9į.1�Ĝ

Le WBS
�*��470��7*&0)4<3��7:(9:7*�Ġ4:����ġ�

8*79�¬�découper�)*8�9ª(-*8�(4251*=*8�
*3�9ª(-*8�51:8�8.251*8Ę�6:.�¬�1*:7�94:7�
5*:;*39�º97*�,¹3¹7&1*2*39�*3(47*�
divisées en 84:8į9ª(-*8ė

�*99*�2¹9-4)*�7¹543)�¬�1&�6:*89.43�ę 
ķ�K*�)4.9į43�+&.7*�54:7�&99*.3)7*�3497*�
4'/*(9.+�Ĝ�ĸ�

	=*251*�ę�243�4'/*(9.+�*89�)Ŀ&(-*9*7�
:3*�2&.843ė�1�+&:9�54:7�>�5&7;*3.7�ę

�'9*3.7�:3�(7¹).9�ǧ�&55*1*7�1&�'&36:*�ǧ�
57*3)7*�243 9¹1¹5-43*ě

����	����	���	�	��!���	�

• �¹(42548*7�1*8 9ª(-*8

• �1&3.I*7�1*8�9ª(-*8�&;*(�)*8�
5*78433*8�7*85438&'1*8�
)*�(*8 9ª(-*8

• �¹7.I*7�1*�97&;&.1�*3�7*2439&39�
)*8�9ª(-*8�1*8�51:8�8.251*8�
&:=�51:8 (4251*=*8

Le Diagramme de Gantt
�3*�+4.8�6:*�94:9*8�1*8�9ª(-*8�8439�
.)*39.I¹*8Ę�.1�*89�3¹(*88&.7*�)*�)¹I3.7�
la durée�)*8�9ª(-*8�*9�1*8�ressources 

3¹(*88&.7*8�54:7�1*8�&((4251.7ė��*�
).&,7&22*�)*��&399�Ġ).8543.'1*�8:7�
�44)1*�ę -9958ęĬĬ&.)*&1&7*:88.9*ė
unistra.frġ�5*72*9�)Ŀ47,&3.8*7�1*8�
9ª(-*8�*9�)*�548*7�1*8�6:*89.438�
8:.;&39*8�ę 

• �42'.*3�)*�9*258�(438&(7*7�
¬�(-&6:*�9ª(-*�Ĝ
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• K*1�8*7&�1*�(4ò9�)*�
(-&6:*�9ª(-*�Ĝ

• K*11*8�(425¹9*3(*8�
8*7439�3¹(*88&.7*8�Ĝ

	3�(*�6:.�(43(*73*�1*8�)¹1&.8Ę�*89.2*7�
1&�):7¹*�)*8�9ª(-*8�5*:9�º97*�8.251*�8.�
;4:8�º9*8�-&'.9:¹�¬�1*8�7¹&1.8*7�4:�51:8�
(4251*=*�8Ŀ.1�8Ŀ&,.9�)Ŀ:3*�57*2.¼7*ė�1�
(43;.*39�)43(�)*�574I9*7�):�;¹(:�)*8�
2*2'7*8�):�,74:5*�54:7�*89.2*7�&:�
2.*:=�1&�):7¹*�)*8�9ª(-*8�*9�)*�9*3.7�
(4259*�)*8 .257¹;:8ė

La répartition 
des responsabilités
�3*�9ª(-*�ǣ�:3 7*85438&'1*ė

�.�1Ŀ¹6:.5*�3Ŀ*89�5&8�+472¹*Ę�1*�(-*+�)*�
574/*9�5*:9�8Ŀ&55:>*7�8:7�:3�9&'1*&:�)*�
(425¹9*3(*8�54:7�974:;*7�1&�5*78433*�
&)¹6:&9*ė��.�1Ŀ¹6:.5*�*89�)¹/¬�+472¹*Ę�
1*�(-4.=�8*7&�+&.9�5&72.�1*8�5*78433*8�
)*�1Ŀ¹6:.5*ė��*�(-4.=�5*:9�8*�+&.7*�)*�
).++¹7*39*8�2&3.¼7*8�ę

• �:7�1&�'&8*�): ;41439&7.&9

• �*143�1*8�(425¹9*3(*8�)* (-&(:3

• �57¼8�&;4.7�(-*7(-¹�)*8�
7*884:7(*8�Ġ8* +472*7ġ

• �57¼8�&;4.7�)*2&3)¹�)*8�
(438*.18�¬�)*8 *=5*798

�*�)¹2&77&,*�):�574/*9�3*�5*:9�º97*�
*++*(9.+�6:Ŀ:3*�+4.8�6:*�1*8�6:*89.438�
8:.;&39*8�439�4'9*3:�:3*�7¹5438*�
548.9.;*�ę

• �;438į34:8�1*8�24>*38�
I3&3(.*78�3¹(*88&.7*8�&:�'43�
)¹74:1*2*39�):�574/*9�Ĝ

• �.�1*�574/*9�&'4:9.9Ę�&11438į
34:8�7*397*7�)&38�348�+7&.8�Ĝ

• �;438į34:8�1*8�(425¹9*3(*8�
54:7�7¹:88.7�Ĝ

• �*�574/*9�8*7&į9į.1�9*72.3¹�¬�
9*258�54:7�6:Ŀ.1�5:.88*�&55479*7�
6:*16:*�(-48*�¬�1Ŀ*397*57.8*�Ĝ

����������	�ę�����\���������Ŀ���
�������	��	������

Objectifs�ę

• �&)7*7�1&�574'1¹2&9.6:*�
du projet

• �557*3)7*�¬�.)*39.I*7�1*8�9ª(-*8�
et à se les répartir en groupe

• �¹I3.7�)*8�¹(-¹&3(*8�*9�
I=*7�)*8�/&1438�54:7�1*8�
1.;7&'1*8�&:�(4:78�): projet

	=*251*�ę�47,&3.8&9.43�)Ŀ:3*�+º9*�
)Ŀ&33.;*78&.7*�8:757.8*ė��*99*�
47,&3.8&9.43�5*:9�º97*�7¹&1.8¹*�
)&38�:3�9&'1*:7�	=(*1�(425479&39�
51:8.*:78 43,1*98ė

Onglet définition
�I3�)*�54:;4.7�(&)7*7�1&�574'1¹2&9.6:*�
):�574/*9Ę�(*99*�+*:.11*�(425479*7&�
1*8�6:*89.438�8:.;&39*8�Ġ*9�1*:78�
7¹5438*8�ĝġ ę

• K4.�Ĝ Anniversaire de Claire

• �4:76:4.�Ĝ��:757.8*Ĭ8*�
7*974:;*7Ĭ6:&79�)* 8.¼(1*

• K.�Ĝ�
&2.11*�ǟ &2.8

• K&3)�Ĝ en 2&78

• �422*39�Ĝ Travail 

(411*(9.+Ĭ51&3�)Ŀ&(9.43�

#
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&.)*&1&7*:88.9*ė:3.897&ė+7

Onglet répartition des tâches
�*99*�+*:.11*�7*,74:5*�974.8 (41433*8

• �.89*�)*8�9ª(-*8�ę dresser la liste 

)*8�.3;.9¹8Ę�(439&(9*7�1*8�.3;.9¹8Ę�
I=*7�1&�)&9*Ĭ+&.7*�:3 )44)1*ě

• �*78433*�7*85438&'1*�ę�3422*�
1*8�5*78433*8�7*85438&'1*8�
54:7�(-&6:* 9ª(-*

• 	(-¹&3(*�2&=.2:2�ę�)¹I3.9�1&�
)&9*�':94.7�54:7�(-&6:* 9ª(-*

Onglet planning
�¹&1.8&9.43�)Ŀ:3�).&,7&22*�)*��&399 
Ġ).8543.'1*�)&38�1*8�7*884:7(*8�):�
�44)1*�ę -9958ęĬĬ&.)*&1&7*:88.9*ė
unistra.fr)�

• �7*2.¼7*�(41433*�ę liste 

)*�94:9*8�1*8�9ª(-*8�

• �*(43)*�(41433*�ę�5*78433*�
7*85438&'1*�54:7�(-&6:* 9ª(-*

• �41433*8�8:.;&39*8�ę�8*2&.3*8�
4:�/4:78�I,:7&39�1&�5¹7.4)*�
*9�1&�)&9*�':94.7�)*�(-&6:*�
9ª(-*�*9�8*�)¹74:1&39�/:86:Ŀ&:�
/4:7�)*�I3�): 574/*9

�&�2&3.¼7*�)439�43�(4389.9:*�843�
).&,7&22*�)*��&399�)¹5*3)�)*�1&�
(4251*=.9¹�):�574/*9ė�1�*=.89*�)*8�
14,.(.*18�)¹).¹8�6:.�5*:;*39�º97*�
974:;¹8�8:7�1*�2&7(-¹Ę�2&.8�:3�9&'1*:7�
8.251*�5*72*9�)Ŀ&;4.7�:3*�;.8.43�&88*?�
,14'&1*�): 574/*9ė

�:�8*.3�):�).&,7&22*�8439�.3).6:¹8�ę 

• �*�89&9:9�): 574/*9

• �&�):7¹*�*89.2¹*�): 574/*9

• �&�):7¹*�*89.2¹*�)*8 9ª(-*8

• �Ŀ47)7*�)*8 9ª(-*8

• �Ŀ&;&3(*2*39�)*8 9ª(-*8

	���	���	����	��\�	�����	��
	���	��	� �M��	�

1�*89�3¹(*88&.7*�)*�7*3)7*�(4259*�)*�
1Ŀ.39*7)¹5*3)&3(*�*397*�1*8�9ª(-*8�
&I3�)*�1*8�(&1*7�&:�2.*:=�)&38�1*�
51&33.3,ė�	3�*++*9Ę�(*79&.3*8�9ª(-*8�
3*�5*:;*39�&'4:9.7�6:*�8.�)Ŀ&:97*8�
439�¹9¹�57¹(¹)*22*39�7¹&1.8¹*8ė��I3�
)*�I,:7*7�(*8�.39*7)¹5*3)&3(*8Ę�
).++¹7*39*8�2¹9-4)*8�*=.89*39�ę

• �*�).&,7&22*�)* �&399

• �&�7¹)&(9.43�)* listes

• �&�7¹)&(9.43 )Ŀ.39*77*1&9.438

• Les J4<(-&798

• �*8�(&79*8 (43(*59:*11*8

�99*39.438Ę�1*8�.39*77*1&9.438�5*:;*39�
º97*�)*�).++¹7*39*8�3&9:7*8�ę�5&7+4.8�
1.3¹&.7*8Ę�5&7+4.8�5&7&11¼1*8Ę�5&7+4.8�
&;*(�)*8�7*1&9.438�)*�9*2547&1.9¹8ė�

����	��

�4:7�7¹&1.8*7�:3�51&33.3,Ę�.1�*89�
(438*.11¹�)*�ę

• Dresser la liste des 9ª(-*8

• �&99&(-*7�:3�1.;7&'1*�
¬�(-&6:* 9ª(-*

• 	1&'47*7�:3�51&33.3,�
présentant les /&1438

• �*5¹7*7�1*8�242*398�(7.9.6:*8�
6:.�54:77&.*39�+&.7*�57*3)7*�
):�7*9&7)�8:7�1* 51&33.3,

• �*997*�*3�51&(*�:3*�574(¹):7*�
6:.�5*72*9�)*�8:.;7*�
1Ŀ&;&3(*2*39Ę�)*�2*997*�¬�
/4:7�*9�)*�7¹;.8*7�1* 574/*9
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�����	���	 �������


&.9*8�&99*39.43�&:=�ę

• 	77*:78

• �2.88.438

• 	3,&,*2*398 irréalistes

• �4:1498 )Ŀ¹97&3,1*2*39

• �¹8¹6:.1.'7*8�)*�1&�
(-&7,*�)* travail

A���������������	�

Objectifs�ę

• )*39.I*7�1&�3&9:7*�)*8�
574'1¼2*8�6:Ŀ.1�*89�5488.'1*�)*�
rencontrer au cours du projet

• 
&.7*�+&(*�¬�1Ŀ¹(&79�*397*�
1*�51&33.3,�57¹;.8.433*1�
et la réalité

Ecart constaté entre le 
résultat attendu et observé
1�5*:9�&77.;*7�6:*�1*�7¹8:19&9�4'9*3:�3*�
(477*8543)*�5&8�5&7+&.9*2*39�ı�;4.7*�
5&8�):�94:9�ı¬�(*�6:*�1Ŀ43�&99*3)&.9ė�
1�*89�3¹(*88&.7*�)*�(4257*3)7*�1*8�
).+I(:19¹8�6:.�439�5:�.25&(9*7�1&�'433*�
7¹&1.8&9.43�):�574/*9 47.,.3*1ė

����	���������	���Ŀ\������
DE �\�������

�*8�574'1¼2*8�1*8�51:8�(4:7&398�8439�
liés�ę

• �:�7*85*(9�)*8�)¹1&.8�ę 
retards de 1.;7&.843ě

• �:�':),*9�ę panne de 

2&9¹7.*1�*9�)¹5*38*8�

.3&99*3):*8�*9 .25479&39*8

�*1&�.251.6:*�)*�94:/4:78�&/4:9*7�:3*�
2&7,*�9*2547*11*�*9�I3&3(.¼7*�)&38�
1*�574/*9�&I3�)*�57*3)7*�*3�(4259*�
1*8�574'1¼2*8�6:.�3*�2&36:*7439�
pas )Ŀ&55&7&É97*ė

��	�
��	����Ŀ�����	�	������
����	���Ŀ	�����������
������Ĝ

1�(43;.*39�)*�ę

• �*2*997*�*3�(&:8*�1*8�->549-¼8*8�
)*�)¹5&79�Ġ1*8�)¹1&.8Ę�1*8�1.;7&'1*8Ę�
1*8�7*884:7(*8 ).8543.'1*8ěġ

• �¹¹;&1:*7�1*8�9ª(-*8�*9�1*8�
):7¹*8�*89.2¹*8�Ġ1&�897:(9:7*�
*9�1*�)¹(4:5&,*�):�574/*9Ę�
1Ŀ&++*(9&9.43�.3.9.&1*�)*8�9ª(-*8Ę�1&�
7¹47,&3.8&9.43�)*8 7*884:7(*8ěġ

�3*�+4.8�1&�(&:8*�.)*39.I¹*Ę�.1�*89�
3¹(*88&.7*�)*�57*3)7*�.22¹).&9*2*39�
1*8�2*8:7*8�3¹(*88&.7*8�54:7�
> 7*2¹).*7ė

����	��

	3�(4:78�)*�574/*9Ę�.1�*89�3¹(*88&.7*�ę

• �Ŀ&3&1>8*7�)*�57¼8�į�*9�8:7�:3*�
'&8*�7¹,:1.¼7*�į�1& 8.9:&9.43

• �*�(-*7(-*7�)*8�841:9.438�
ad hoc�54:7�1* 574/*9

• �*�+&.7*�57*:;*�)*�(7¹&9.;.9¹�ĝ

�&38�1*�(&)7*�)*�1&�)¹2&7(-*�
8(.*39.I6:*Ę�&:�242*39�)*�
1Ŀ.39*757¹9&9.43�)*8�)433¹*8Ę�.1�5*:9�
&77.;*7�6:*�1&�7¹&1.9¹�3*�(477*8543)*�
5&8�¬�(*�6:.�¹9&.9�51&3.I¹�&:�)¹5&79ė�1�
+&:9�&1478�ę

• �.2.9*7�1&�9*3)&3(*�3&9:7*11*�
¬�84:8į*89.2*7�1Ŀ¹(&79�*397*�
1&�51&3.I(&9.43�*9�1& réalité

#
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&.)*&1&7*:88.9*ė:3.897&ė+7

• �3&1>8*7�1*8�7.86:*8�*9�7¹J¹(-.7�
&:=�&19*73&9.;*8�*9 .25¹7&9.+8

• �438*7;*7�8(7:5:1*:8*2*39�
:3*�4'/*(9.;.9¹ 8(.*39.I6:*

I�	��
������	���	������	������	�

Objectifs�ę

• )*39.I*7�1&�3&9:7*�)*8�7.86:*8�
qui pourraient nuire au bon 
)¹74:1*2*39�): projet

• Anticiper les solutions 
en cas de 574'1¼2*

• �4257*3)7*�1Ŀ.25479&3(*�
)*�51&3.I*7�)*8�51&38 B

�&�(43):.9*�)Ŀ:3�'43�574/*9�8Ŀ&55:.*�8:7�
:3*�'433*�51&3.I(&9.43�*9�(*1&�3*�5*:9�8*�
+&.7*�6:*�8.�1*8�).+I(:19¹8�*9�1*8�7.86:*8�
6:.�5*:;*39�8:7;*3.7�439�¹9¹ .3;*3947.¹8ė

Types de risques
�*8�7.86:*8�1*8�51:8�(4:7&398�8439�ę

• �*884:7(*8�
I3&3(.¼7*8�Ġ)¹5*38*8 .3&99*3):*8ěġ

• �*884:7(*8�-:2&.3*8�Ġ)¹5&79�
de (411&'47&9*:7ěġ

• �5574;.8.433*2*39�
de 2&9¹7.*1Ĭ14,.(.*1ě

• K&1.9¹�Ġ:3*�&:97*�¹6:.5*�
574548*�:3�574):.9�8.2.1&.7*�
2&.8�24.38 (-*7ěġ

Le plan B
�422*39�¹1&'47*7�:3�51&3���ę

• )*39.I*7�*9�(1&88*7�1*8�
7.86:*8�5&7 57.47.9¹

• �1&3.I*7�)*�5488.'1*8�2*8:7*8�
¬�57*3)7*�54:7�¹;.9*7�4:�
2.3.2.8*7�1*8�7.86:*8�*3 &2439

• 	1&'47*7�)*8�51&38�)*�7¹8*7;*�
Ġ4:�51&38��ġ�&I3�)Ŀ&88:7*7�
1&�7¹:88.9*�): 574/*9

�	��
	��	�������	���	� ����	�

• �7&.389472*7�&I3�)Ŀ*=5147*7�
94:8�1*8�7.86:*8 5488.'1*8

• )*39.I*7�1*8�7.86:*8�.39*73*8�
¬�;497*�¹6:.5*�Ġ7*884:7(*8Ę�
':),*9Ę�51&33.3,Ę *9(ėġ

• )*39.I*7�1*8�7.86:*8�*=9*73*8�
Ġ(43(:77*398Ę�34:;*11*8�2.8*8�
¬�/4:7�)*�14,.(.*18Ę�8479.*�8:7�1*�
2&7(-¹�)Ŀ:3*�+4:73.9:7*Ę *9(ėġ

����
	���	���	���	��O���	���	�
�����\��	�Ĭ����	��	� �����

1�8Ŀ&,.9�)Ŀ*=5147*7�1*8�574'1¼2*8�
5488.'1*8�*9�)Ŀ*3;.8&,*7�1*8�841:9.438�
54:7�6:Ŀ.18�3*�8*�;¹7.I*39 pas�

�&7�*=*251*Ę�;4:8�47,&3.8*?�:3�
(43(*79�*3�51*.3�&.7ė��I3�)*�57¹;*3.7�
1*8�.3(43;¹3.*398�)Ŀ:3*�/4:73¹*�)*�
51:.*Ę�;4:8�57¹;4>*?�)*�2*997*�*3�51&(*�
des '&73:28ė

	�����	���	���������	 �\�	��	

�*�574'1¼2*�&77.;*�6:&3)�2º2*Ę�
(*79&.38�7.86:*8�3*�5*:;*39�5&8�º97*�
57¹;*3:8ė��Ŀ&;&39&,*�)Ŀ:3�51&3�)*�
7¹8*7;*�*89�)*�57¹5&7*7�1Ŀ¹6:.5*�¬�:3�
549*39.*1�574'1¼2*ė�1�3Ŀ>�&�5&8�)Ŀ*++*9�
)*�8:757.8*�ĝ

�&7�*=*251*Ę�;4:8�84:-&.9*?�94:73*7�
:3�I12Ę�2&.8�;497*�(&2¹7&�942'*�*9�
8*�(&88*ė��4:8�&;*?�&39.(.5¹�1*�(4ò9�
)Ŀ:3�2&9¹7.*1�*3�5&33*�*9�(422*3(¹�
51:8�9Þ9Ę�;4:8�3Ŀº9*8�5&8�'146:¹�)&38�
;497* 574/*9ė
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�&�57¹;*39.43�)*8�7.86:*8�8*�)¹(1.3*�)*�
1&�2º2*�2&3.¼7*�)&38�1*�(&)7*�)*�1&�
)¹2&7(-* 8(.*39.I6:*ė

La priorisation
1�(43;.*39�)*�57.47.8*7�1*8�&(9.438�
8*143�1*:7�urgence et leur degré 
)Ŀ.25479&3(*ė�1�+&:9�¹,&1*2*39�
57.47.8*7�1&�(422:3.(&9.43, 

1*8�7*3(4397*8�)Ŀ¹6:.5*�*9�1*8�
54.398�)Ŀ¹9&5*�54:7�'.*3�/:,*7�)*�
1Ŀ&;&3(*2*39�): 574/*9ė

�Ŀ\�����������Ŀ���������

Pourquoi préparer un plan B Ĝ

Penser à faire un 
'7&.389472.3,�)*�

plusieurs idées de plans 
de secours

�7&.389472.3, 	9:).*7

�¹7.I*7�1&�+&.8&'.1.9¹�
des plans de secours et 
)¹9*72.3*7�1*8�24>*38�

nécessaires pour chacun

)*39.I*7�1*8�)*:=�4:�
trois plans de secours 

les plus réalistes 
et réalisables

)*39.I*7 Organiser

Prioriser les plans selon 
1*�7&55479�6:&1.9¹�Ĭ�

24>*38�3¹(*88&.7*8�&I3�
)Ŀ&;4.7�)*8�51&38��Ę���*9 �

#
8.Introduction à la gestion de projet
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&.)*&1&7*:88.9*ė:3.897&ė+7

�	��\������	��������	�

Objectifs�ę

• )*39.I*7�1*8�54.398�
.25479&398�¬�97&.9*7�):7&39�
1&�7¹:3.43�)*�)¹2&77&,*�

• �4257*3)7*�1Ŀ.25479&3(*�
de la )4(:2*39&9.43

La réunion de démarrage 
d’un projet
�&�57*2.¼7*�7¹:3.43�*89�97¼8�.25479&39*�
(&7�*11*�5*72*9�)*�1&3(*7�4+I(.*11*2*39�
:3�574/*9ė�1�*89�3¹(*88&.7*�)*�7¹84:)7*�
51:8.*:78�6:*89.438�.25479&39*8Ę�
1.¹*8�&:�2&3&,*2*39�):�574/*9�*9�¬�
1Ŀ*3(&)7*2*39ė�1�*89�.3).85*38&'1*�
)*�2*997*�*3�51&(*�)*8�841:9.438�
Ġ;.8.4(43+¹7*3(*Ę�(4259*8�7*3):8�97¼8�
)¹9&.11¹8ġ�54:7�7*,74:5*7�*9�.3+472*7�1*�
51:8�)*�5&79.(.5&398�5488.'1*8Ę�&I3�)*�
1.2.9*7�1*8�(411&'47&9*:78�&'8*398�4:�)*�
5&11.*7�1*8�&'8*3(*8ė��.38.Ę�(*99*�7¹:3.43�
;.8*�¬�ę

• �7¹5&7*7�1*�1&3(*2*39�
4+I(.*1�): 574/*9

• �¹84:)7*�51:8.*:78�6:*89.438�
.25479&39*8�1.¹*8�&:�97&;&.1�
*3�¹6:.5*Ę�¬�1&�,*89.43�):�
574/*9�*9�¬ 1Ŀ*3(&)7*2*39

• �¹I3.7�*9�(422:3.6:*7�1*8�
7¼,1*8�)*�(425479*2*39�54:7�
1*8�5&79.(.5&398�): 574/*9

�*8�¹1¹2*398�5*:;*39�5&7�*=*251*�
º97*�.3).6:¹8�)&38�1&�charte� La 

7¹:3.43�)*�1&3(*2*39�)Ŀ:3�574/*9�&�
:3*�;&1*:7�8>2'41.6:*�(&7�*11*�)¹(1&7*�
4+I(.*11*2*39�1*�)¹2&77&,*�)Ŀ:3�
574/*9ė��4:9�1*�243)*�)4.9�>�&88.89*7Ę�
(*1&�(43I72*�1Ŀ*3,&,*2*39 de (-&(:3ė

�	��������O������	��

• �7¹8*39&9.43�)*8�2*2'7*8�)*�
1Ŀ¹6:.5*�*9�1*:78 +43(9.438

• �*8(7.59.43�):�574/*9�*9�)*�843�
(439*3:�Ġ(-&79*�): 574/*9ġ

• �&.88*7�1*�5479*:7�)*�574/*9Ĭ
(422&3).9&.7*�8Ŀ*=57.2*7�
5&7�7&55479�&:=�4'/*(9.+8�
*9�&:=�*3/*:=�): 574/*9

• �*8(7.59.43�)*8�7*884:7(*8�
3¹(*88&.7*8�¬�).8548.9.43�
de 1Ŀ¹6:.5*

• �438.)¹7*7�1*8�.3)*23.9¹8�*9�1&�
57.8*�*3�(-&7,*�)*8�(4ò98 57¹;:8

��1&�I3�)*�1&�7¹:3.43Ę�94:9*�.3+472&9.43�
(43(*73&39�1&�(43):.9*�):�574/*9�)4.9�
º97*�(1&.7*�*9�94:9�1*�243)*�)4.9�º97*�
)Ŀ&((47)�8:7�1*8�.3).(&9*:78�)*�7¹:88.9*�
*9�)4.9�&;4.7�:3*�;.8.43�1.25.)*�)*8�
5&79.(.5&398�&:�574/*9�*9�)*�1*:78 rôles�

Piloter l’exécution18
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Les règles de comportement
�3*�¹6:.5*�3Ŀ*89�5&8�:3�8.251*�
7*,74:5*2*39�)Ŀ.3).;.):8Ę�2&.8�1*�
7¹8:19&9�)*�1&�8>3*7,.*�)*�8*8�2*2'7*8�
¬�1Ŀ.39¹7.*:7�):�,74:5*ė�1�3Ŀ*89�5&8�
.3-&'.9:*1�6:*�)*8�9*38.438Ę�)*8�
8*39.2*398�)Ŀ.3/:89.(*�4:�)*�7.;&1.9¹�
8:7,.88*39ė�1�*89�3¹(*88&.7*�)*�I=*7�
)*8�7¼,1*8�6:.�+&(.1.9*39�:3*�'433*�
(422:3.(&9.43�*9�(411&'47&9.43ė�1�+&:9�
+&.7*�&99*39.43�¬�(*8�).++¹7*398�54.398�ę

• �Ŀ&88.):.9¹

• �*8�.39*77:59.438 Ġ9¹1¹5-43*ěġ

• Les 9&'4:8

• �*8�(7.9.6:*8�(43897:(9.;*8ė�
�7.9.6:*7�1Ŀ45.3.43�)Ŀ&:97:.�
3Ŀ*89�/&2&.8�'¹3¹I6:*�54:7�
1Ŀ¹6:.5*Ę�.1�+&:9�+&.7*�57*:;*�
)Ŀ.39*11.,*3(* (411*(9.;*

• La (43I)*39.&1.9¹

• �*�57&,2&9.82*ė��*�9*258�
*89�57¹(.*:=Ę�.1�3*�+&:9�
pas se disperser�

1�+&:9�349*7�)&38�1*�(4259*į7*3):�94:9�
(*�6:.�&�¹9¹�).9�5*3)&39�1*8�7¹:3.438�*9�
3*�5&8�-¹8.9*7�¬�8*�+&.7*�7*1.7*�5&7�:3�4:�
51:8.*:78 5&79.(.5&398ė

�	������	�����	�
Objectifs ę

• �4257*3)7*�1*8�*3/*:=�)*�
1&�51&(*�)*�1Ŀ-:2&.3�)&38�
la conduite du projet

• �4257*3)7*�1Ŀ.25479&3(*�)*�
1&�(4-¹8.43�)Ŀ¹6:.5*�&I3�)*�
+&(.1.9*7�1*�8:7,.7�)*�5-¹342¼3*8�
)Ŀ.39*11.,*3(*�(411*(9.;*�*9�)*�

leadership partagé ou horizontal

• �4257*3)7*�1Ŀ.25479&3(*�*9�
1*8�*3/*:=�)*�1&�(422:3.(&9.43�
au sein de 1Ŀ¹6:.5*

La place de l’humain dans 
un projet
�*8�7*1&9.438�*9�1Ŀ*857.9�)Ŀ¹6:.5*�8439�
)*8�+&(9*:78�+43)&2*39&:=�)&38�1&�
(43):.9*�)Ŀ:3�574/*9ė��*�(-*+�)Ŀ¹6:.5*�
574/*9�*89�(425&7&'1*�¬�:3�9-*72489&9ė�
�*18�1*8�(&59*:78�):�9-*72489&9Ę�.1�;*.11*�
8:7�ę

• �*8�&(9.;.9¹8�84:8�843 (4397Þ1*

• Les ':),*98

• La 6:&1.9¹

• �*8�(43J.98�*397*�1*8�
2*2'7*8�)* 1Ŀ¹6:.5*ě

	�������	 �����_�	

1�*89�3¹(*88&.7*�)Ŀ.)*39.I*7�1*8�7&.8438�
)Ŀ:3 574'1¼2*

• �Ŀ4ô ;.*39į.1

• ��&į9į.1�)*8�(-&3(*8�6:*�(*�
574'1¼2*�8*�7*574):.8*�Ĝ

• K*11*8�2*8:7*8�(477*(9.;*8�
8439�¬�*3;.8&,*7�54:7�¹;.9*7�6:*�
(*�574'1¼2*�8*�7*57¹8*39*�Ĝ

1�*89�3¹(*88&.7*�)*�8*�(43(*397*7�
8:7�1Ŀ.3).85*38&'1*�*9�)Ŀ¹;.9*7�1*8�
).85*78.438ė�1�+&:9�&11*7�¬�1Ŀ*88*39.*1�*9�
(-*7(-*7�7&5.)*2*39�)*8 841:9.438ė

La (422:3.(&9.43�5*:9�57¹;4.7�*9�
¹;.9*7�1*8�(43J.98ė�1�+&:9�2*997*�*3�
51&(*�:3�*3;.7433*2*39�5745.(*�6:.�
.3;.9*�1*8�2*2'7*8�)*�1Ŀ¹6:.5*�¬�8*�
(43I*7Ę�54:7�*3(4:7&,*7�1*8�)¹'&98�*9�
).8(:9*7�)*8�841:9.438�*3;.8&,*&'1*8Ę�

#
8.Introduction à la gestion de projet
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&.)*&1&7*:88.9*ė:3.897&ė+7

94:9�*3�7&55*1&39�1*8�7¼,1*8�)*�
'433* (43):.9*ė

�&�(411&'47&9.43�*89�1&�'&8*�)*�
1Ŀ*+I(&(.9¹�(411*(9.;*�ĝ�	11*�5*72*9�
1Ŀ¹2*7,*3(*�)*�1Ŀ.39*11.,*3(*�(411*(9.;*ė�
�4:7�(7¹*7�(*99*�)>3&2.6:*�ę

• 
&.9*8�*3�8479*�6:*�94:8�
;48�(&2&7&)*8�84.*39�
&:�(A:7�): 574/*9

• �.2:1*?�1&�5&79.(.5&9.43�
)*�;48 (411¼,:*8

• �&147.8*?�1*8�(4397.':9.438�
.3).;.):*11*8�&: 574/*9

• �433*?į;4:8�)*8�4((&8.438�
)*�;4:8 (433&É97*

• �7&;&.11*?�*9�+&.9*8�97&;&.11*7�
1*8�5*78433*8 *38*2'1*

Le sentiment d’appartenance
1�3Ŀ>�&�5&8�)*�7¼,1*�:3.;*78*11*�6:.�
5*72*99*�)*�+&.7*�+43(9.433*7�:3*�
¹6:.5*ė�1�*89�3¹(*88&.7*�)Ŀ&3&1>8*7�*9�
)*�9*89*7�1&�9*25¹7&9:7*�)*�1Ŀ¹6:.5*�
&I3�)*�)¹9*(9*7�)Ŀ¹;*39:*11*8�9*38.438�
*9�)*�54:;4.7�1*8�&5&.8*7ė�1�+&:9�
*3(4:7&,*7�1Ŀ¹(-&3,*�)*8�.)¹*8�*3�
+&;47.8&39�1Ŀ*=57*88.43�.3).;.):*11*�
et 1Ŀ*39-4:8.&82*ė

�3�574/*9�7¹:88.�*89�1*�2.74.7�)Ŀ:3*�
¹6:.5*�84:)¹*�*9�)Ŀ:3�97&;&.1�
(411&'47&9.+�'.*3�(43):.9ė�1�+&:9�;*.11*7�¬�
5&79&,*7�1Ŀ¹9&9�)Ŀ&;&3(*2*39�):�574/*9�¬�
94:9*�1Ŀ¹6:.5*�*9�7*2*997*�)*8�7&554798�
)Ŀ&;&3(*2*39�7¹,:1.*78�&I3�6:*�94:9�1*�
243)*�&.9�1*8�2º2*8 .3+472&9.438ė

���������
�������	���������� �Ŀ\���	

• Se connaître et développer l’esprit d’équipe au sein du groupe

• Valoriser les contributions individuelles

• �¹I3.7�)*8�(&3&:=�)*�(422:3.(&9.43 *+I(&(*

• Travailler ensemble et stimuler la participation

20
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Finaliser le projet

������	�	��������������	�

Objectifs ę

• Apprendre à dresser un 
bilan personnel et de groupe 
;.8į¬į;.8�):�574/*9�7¹&1.8¹�
et de ses résultats

• �4257*3)7*�1Ŀ.25479&3(*�
de la célébration de la 
(1Þ9:7*�)Ŀ:3 projet

L’évaluation d’un projet

���Ĝ

�Ŀ¹;&1:&9.43�8*�+&.9�5&7�ę

• �*8�2*2'7*8�)*�
1Ŀ¹6:.5* Ġ;4:8į2º2*ġ

• Le 9:9*:7

• Le (422&3).9&.7*

����Ĝ

�Ŀ¹;&1:&9.43�8*�+*7&�8:7�ę

• �*8�4'/*(9.+8 )Ŀ&557*39.88&,*

• Les 1.;7&'1*8

�*�51:8Ę�)&38�1*�7&55479�)*�574/*9Ę�
1Ŀ¹6:.5*�¹;&1:*�ę

• Le 51&33.3,

• �*8�(4ò98�8. 3¹(*88&.7*

• �&�(43):.9*�): 574/*9

�Ŀ�������	��	� �����	���

�3*�+4.8�:3�574/*9�9*72.3¹Ę�.1�3*�+&:9�
5&8�1Ŀ*++&(*7ė��*8�)4(:2*398�:9.1.8¹8�4:�
574):.98�5*:;*39�94:/4:78�8*7;.7�5&7�
*=*251*�54:7 ę

• �4397*7�¬�:3�+:9:7 7*(7:9*:7

• �Ŀ*3�.385.7*7�54:7�:3�+:9:7 574/*9

• ě

LE ����

�*�'.1&3�5*72*9�)*�54.39*7�1*8�¹1¹2*398�
)*�7¹:88.9*�*9�)Ŀ¹(-*(�)Ŀ:3 574/*9ė

�*8�6:*89.438�¬�8*�548*7�ę

• 	9�8.�(Ŀ¹9&.9�¬�7*+&.7*�Ĝ

• �;438į34:8�9*89¹�94:9*8�
1*8�841:9.438�Ĝ

• �;438į34:8�'.*3�*89.2¹�
94:9*�1&�):7¹*�)*8�9ª(-*8�Ĝ

• �*8�7¹:3.438�439į*11*8�
¹9¹�574):(9.;*8�Ĝ

• �&�7*1&9.43�&;*(�1*�(422&3).9&.7*�
¹9&.9į*11*�'433*�Ĝ

• ���

Célébrez la fin
1�*89�*88*39.*1�6:*�1&�I3�):�574/*9�
84.9�(¹1¹'7¹*�5&7�94:8�1*8�2*2'7*8�
)*�1Ŀ¹6:.5*�54:7�6:*�94:9*8�1*8�
9*38.438�8*�7*1ª(-*39�*9�54:7�574I9*7�
)*�1Ŀ*=5¹7.*3(*�;¹(:*�(422*�:3�
¹1¹2*39 548.9.+ė

#
8.Introduction à la gestion de projet
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Rédaction
�&7.&��*3&2.Ę�*38*.,3&39*�(-*7(-*:7*�¬�
1Ŀ�3.;*78.9¹�)*��&:9*��18&(*
��Ę��3.;*78.9¹�)*��7&8'4:7,
2020

Conception graphique 
�&»11*��&:'149�Ĵ�1Ŀ�9*1.*7��*75*39.3*

Impression
�.7*(9.43�)*8�&++&.7*8�14,.89.6:*8�.39¹7.*:7*8�Ġ���ġ

�*974:;*?�:3�(439*3:�
*37.(-.�)*�(*�1.;7*9�&:�+472&9�
3:2¹7.6:*�8:7�MoodlAIR 
Ġ&.)*&1&7*:88.9*ė:3.897&ė+7ġ

Ŏ��	Į�3.897&�

Ŏ��	ė�3.897&�

Ŏ��	Į�3.897&



Nous trouver

�� į�389.9:9�)*��¹;*1455*2*39�*9�)Ŀ334;&9.43�
�¹)&,4,.6:*8�į��Þ1*�)Ŀ�55:.�¬�1&��¹:88.9*�\9:).&39*
�&25:8��*.3&:
ŦŪ�7:*�):��&7¹(-&1��*+¼';7*

.).5į7*:88.9*į*9:).&39*Ŏ:3.897&ė+7
-9958ęĬĬ.).5ė:3.897&ė+7Ĭ2.88.438į541*į&7*

	73*89�Ĭ��*8�¹9:)*8�Ĭ��4:9.*3�¬�2&�7¹:88.9*

�*�574/*9�&�'¹3¹I(.¹�)Ł:3*�&.)*�)*�1Ł¹9&9�,¹7¹*�5&7�1Ł�,*3(*��&9.43&1*�)*�1&��*(-*7(-*�&:�9.97*�):�574,7&22*�
3;*89.88*2*398�)Ł�;*3.7�5479&39�1&�7¹+¹7*3(*����įŧťŧťį����įťťũ��\���ė
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